POLITIKA PRIVATNOSTI

1. VODITEL) OBRADE

Dom za odrasle osobe Jalzabet
Kolodvorska 1

42203 Jalzabet

tel: +385 42 215 670

e-mail: uprava@dome-jalzabet.hr

2. SLUZBENIK ZA ZASTITU PODATAKA

mr.sc. Anica Ister Tezak, dipl.inf.
tel: +385 42 208 260
e-mail: info@expera.hr

3. SVRHAIPRAVNITEMELJI ZA OBRADU OSOBNIH PODATAKA

U svrhu obavljanja svoje djelatnosti Dom za odrasle osobe Jalzabet, kao Voditelj obrade, obraduje
osobne podatke ispitanika u skladu Opéom uredbom o zastiti podataka (UREDBA (EU) 2016/679
EUROPSKOG PARLAMENTA | VIJECA od 27. travnja 2016.) i Zakonom o provedbiOpée uredbe o zastiti
podataka (NN 42/2018 od 27. travnja 2018. godine).

Temeljem ¢lanka 6. stavka 1. tocke (b) Opce uredbe, premakojem je obrada zakonita ako je nuznaza
izvrSavanje ugovora u kojem jeispitanik strankailikako bi se poduzele radnje na zahtjev ispitanika prie
sklapanja ugovoraitemeljem ¢lanka 6. stavka 1. tocke (c) prema kojem je obrada zakonita ako je nuzna
radi postivanja pravnih obaveza voditelja obrade, Dom za odrasle osobe JalZabet obraduje osobne
podatke slijededih kategorijaispitanika:

- korisnika usluga Domai njihovih skrbnika

- radnika Doma

- poslovnih partneraDoma

- c¢lanova Upravnogvijeca

- osobaupucenihnarad za opce dobro

- polaznika stru¢ne prakse

- kandidatakoji sudjeluju u postupku zaposljavanja.

Temeljem clanka 6. stavka 1. tocke (f) Opce uredbe, prema kojem je obrada nuZna za potrebe
legitimnog interesavoditelja obrade, Dom za odrasle osobe JalZzabet obraduje osobne podatke:

- posjetiteljaDoma.

Voditelj obrade trazi privolu ispitanika samo u onim slucajevima kada ne postojidrugi pravni temelj za
zakonitost obrade osobnih podataka.

4. OBRADA OSOBNIH PODATAKA PUTEM VIDEONADZORA

Dom za odrasle osobe Jalzabet koristi sustav videonadzora u svrhu zastite osoba i imovine. Legitimni
interes Doma je pravnitemelj zaobradu osobnih podataka putem videonadzora. Sviprostori nadzirani
putemvideonadzora oznacdenisu na propisani nacin. Snimke dobivene putem videonadzora ¢uvaju se
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najvise 168 sati ili duze ako su one izuzete kao dokaz u sudskom, upravnom, arbitraznom ili drugom
postupku.

5. PRAVAISPITANIKA U VEZI OBRADE OSOBNIH PODATAKA
Vasapravasu:
5.1. Pravo na pristup osobnim podacima

Imate pravo na pristup svojim osobnim podacima koje obradujemo o Vamai mozZete zatrazitidetaljne
informacije osobito o njihovoj svrsi obrade, o vrsti/kategorijama osobnih podataka koji se obraduju
ukljucujudiiuvid u svoje osobne podatke, o primateljimaili kategorijama primatelja, te o predvidenom
razdoblju u kojem ée osobnipodaci biti pohranjeni.

5.2. Pravo na ispravak osobnih podataka

Imate pravo zatraZiti ispravak ili dopunu osobnih podataka ako Vasi podaci nisu tocni, potpuniiazurni.
Da biste to ucinili, posaljite svoj zahtjev nama kao voditelju obrade pisanim putem, ukljucujudi i
elektronickioblik komunikacije. U zahtjevu je potrebno specificiratisto konkretno nije to¢no, potpuno
ili azurnoi u kojem smislu bi navedeno trebaloispraviti, te dostaviti potrebnu dokumentaciju u prilog
svojih navoda.

5.3. Pravo na brisanje

Imate pravo traziti brisanje osobnih podataka koje se na Vas odnose ako je ispunjen jedan od
sljedecih uvjeta:

- VaSiosobnipodacivise nisunuzni u odnosu na svrhu u koje smoih prikupili ili obradili;

- povukliste privolu na kojoj se obradatemeljii ako ne postojidruga pravna osnovaza obradu;

- ulozili ste prigovor na obradu svojih osobnih podataka, te ako ne postoje nasi jadi
legitimni razlozi za obradu;

- osobnipodaci nezakonito su obradeni;

- osobni podaci moraju se brisati radi poStivanja pravne obveze iz prava Unije ili prava drzave
kojoj podlijeze voditelj obrade.

Iznimke vezane uz ostvarivanje navedenog prava predvidene su ¢lankom 17. stavkom 3. Opce uredbe.
Navedena prava nisu primjenjiva u mjeri u kojoj je obrada nuzna:

- radi ostvarivanja prava na sloboduizrazavanja i informiranja;

- radi postovanja pravne obveze kojom se zahtijeva obrada u pravu Unije ilipravu drZave ¢lanice
kojem podlijeze voditelj obrade ili za izvrSavanje zadace od javnog interesaili pri izvrSavanju
sluZzbene ovlastivoditeljaobrade;

- u svrhe arhiviranja u javnom interesu, u svrhe znanstvenogili povijesnog istrazivanja ili u
statisticke svrhe u skladu s clankom 89. stavkom 1. u mjeri u kojoj je vjerojatno da se pravom
iz stavka 1. moze onemoguditiili ozbiljno ugroziti postizanje ciljevate obrade; ili

- radi postavljanja, ostvarivanjaili obrane pravnih zahtjeva.

5.4. Pravo na ogranicavanje obrade osobnih podataka
Imate pravo ishoditi ograni¢enje obrade ako:

- osporavate njihovutocnost;
- ako je obrada nezakonita, a protivite se njihovom brisanju;



- ako voditelj obrade vise ne treba osobne podatke ali ste ih zatrazili radi postavljanja,
ostvarivanjaili obrane pravnih zahtjeva;
- ako ste uloZili prigovor na obradu Vasih osobnih podataka.

5.5. Pravo na prigovor

Imate pravo na temelju svoje posebne situacije u svakom trenutku uloZiti prigovor na obradu osobnih
podataka kojise odnose nanjega, uskladus clankom 6. stavkom 1. tockom (e) ili (f), ukljuCujuciizradu
profila kojase temeljina tim odredbama.

Ako se osobnipodaciobraduju za potrebe izravnog marketinga, ispitanik u svakom trenutku ima pravo
uloZziti prigovor na obradu osobnih podataka koji se odnose na njega za potrebe takvog marketinga,
Sto ukljucuje izradu profila u mjerikoja je povezanastakvim izravnim marketingom.

6. DAVANJE NA KORISTENJE OSOBNIH PODATAKA

Vasi podaci prosljeduju se drugim primateljima kad nas obvezuju relevantni propisi u opsegu koji je
potreban za ostvarenje utvrdene svrhe.

Vase osobne podatke moZemo proslijediti na koriStenje pruzateljima informaticko-komunikacijskih
rieSenja i usluga koji djeluju kao izvrsitelji obrade. S navedenim izvrsiteljima obrade sklopili smo
ugovore u kojima je detaljno propisano postupanje s osobnim podacima, stoga isti nisu u moguénosti
obradivati Vase osobne podatke bez naseg nalogai prosljedivatiih treé¢im stranama.

7. KORISTENJE KOLACICA (COOKIES)

Na sluzbenim internetskim stranicama https://www.dom-jalzabet.hr/ koriste se kolacié¢i (cookies) -
datoteke koje internetski posluzitelj pohranjuje na raunalo, mobilniuredajili nekidrugi uredaj putem
kojeg je korisnik posjetio internetsku stranicu. Prilikom svake slijedeée posjete internetskim
stranicama, preglednik dohvacai salje kolacice na posluZiteljinternetske stranice.

Na internetskim stranicama https://www.dom-jalzabet.hr/ koriste se tehnicki kolaciéi koji su nuzni za
funkcioniranje stranica, obaveznisu i ne mogu se iskljuciti. To su kolaci¢i koji se uklanjaju s uredaja
korisnika po zavrsetku sesije pregledavanja.

U svrhu poboljsanja korisnickog iskustva posjetiteljainternetskih stranicai stalnog unapredenjanasih
internetskih stranica koristimo:

- Funkcionalne kolaci¢e koji se koriste u svrhu poboljSanja funkcionalnosti internetskih stranica i
personaliziranog korisnickog iskustva.

- Statisticke kolacice kojinam omoguéavaju da saznamo kako se posjetitelji koriste naSim internetskim
stranicama. Koriste se kolaci¢i za prikupljanje informacija i izvjeSéivanje o statistici posjecenosti
stranica, ali bezidentifikacije samog korisnika.

- Marketinske kolaciée koji prikupljaju informacije o navikama i ponaSanju posjetitelja internetskih
stranica, a u cilju objave personaliziranih oglasa. Ovi kolacic¢i nisu obaveznii mogu se iskljuciti na
internetskoj straniciili u postavkama preglednika.

8. SIGURNOST OSOBNIH PODATAKA

Prikupljamo i obradujemo osobne podatke na nacin kojim se osigurava odgovarajuca sigurnost i
povjerljivost u njihovoj obradi te omoguéava ucinkovita primjena nacela zastite podataka, smanjenje
koli¢ine podataka, opsegnjihove obrade, razdoblje pohrane injihovu dostupnost.
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Poduzimamo sve odgovarajuce tehnicke i organizacijske mjere zastite kako bi sprijecili slucajno ili
nezakonito uniStavanje, gubitak, izmjene, neovlasteno koriStenje, otkrivanje uvidili pristup podacima.

Svi radnici voditelja obrade obvezuju se na Cuvanje osobnih podataka potpisivanjem izjave o
povjerljivosti ili su duzni, kao profesionalnu tajnu odnosno kao drugu odgovarajucu vrstu tajne,
sukladno zakonu kojim se ureduje tajnost podataka, cuvatisve osobneidruge povjerljive podatke koje
saznaju u obavljanju svojih duznosti. Obveza cuvanja tajnosti podataka ostaje inakon prestanka ovlasti
pristupa podacima.

9. VREMENSKO RAZDOBLJE CUVANJA OSOBNIH PODATAKA

Vase osobne podatke obradujemo dok se ne ispunisvrha obrade osobnih podataka. Nakon prestanka
svrhe u koju su prikupljeni, Vase osobne podatke viSe ne koristimo, te isti ostaju u nasem sustavu
pohrane i cuvamo ih koliko nas obvezuju zakonski propisio €uvanju arhivskog gradiva.

10. KONTAKT PODACI

Za sva pitanjavezana uz obradu osobnih podataka, kaoi za ostvarivanje svojih prava mozZete podnijeti
zahtjev pisanim putemiiliputem elektronicke poste uprava@dom-jalzabet.hr iliga dostavitiSluzbeniku
za zastitu podatakana info@expera.hr.

11. PRAVO NA PODNOSENJE PRIGOVORA NADZORNOM TIJELU

Imate pravo uloZiti prigovor nadzornom tijelu, odnosno Agenciji za zastitu osobnih podataka - AZOP,
ako smatrate da obrada vasih osobnih podataka nije zakonita (kontakt podaci nalaze se na

www.azop.hr).
12. PROMIENE POLITIKE PRIVATNOSTI

Politiku privatnosti redovito azuriramo u svrhu postivanja zakonskih promjenai promjena u nacinu
obrade podataka, te zadrzavamo pravo promjene sadrzaja iste ako smatramo da je to nuzno. O svim
izmjenamaidopunama biti ¢ete pravovremeno informirani putem nase internetske stranice.

Datum aZuriranja: 10. studeni2022. godine
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