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Plan i program rada sluzbe pojacane njege i brige o zdravlju za 2019.godinu je
realiziran.
Sluzba pojacane njege i brige o zdravlju radi u tri smjene pruzajuci kontinuirano
zdravstvenu njegu i skrb korisnicima usluga kroz 24 sata.
Uz planirane dnevne, tjedne i mjesecne aktivnosti biljezimo i sliedece realizirane

aktivnosti za mjesec:

Sijecanj:

- 1 dolazak psihijatra, pregled izvrSen kod 13 korisnika

- 10 hospitalizacija od toga, 6 u OB Varazdin, 1 u bolnici Dubrava Zagreb i 3 u
Popovaci

- 11 specijalistickih pregleda, od toga 1 pregled dijabetologa, 7 pregleda
urologa ,1 pregled kirurga i 2 pregleda oftalmologa

- od dijagnostickih pretraga 2 vadenja krvi i 1 uzimanje uzorka urina za
laboratorij Vartex,2 vadenja krvi i uzimanja uzorka stolice za biokemijski
laboratorij, 3 vadenja krvi za transfuziju,4 uzimanja uzorka za urinokulturu za
mikrobiologiju, 37 mjerenja GUK profila i 1 Rtg srca i pluéa

- 3 smrtna slucaja , 1 nastupio u bolnici Varazdin i 2 u Domu

- 5 sastanka organiziranog stanovanja

- pojacana briga o rehidraciji korisnika, prevenciji prehlade i viroza

- edukacija korisnika na temu ,,Zima bez prehlade i gripe"



Veljaca :

2 dolaska psihijatra, pregled izvrSen kod 21 korisnika

6 hospitalizacija, od toga 3 u OB Varazdin, 1 u bolnici Novi Marof, 1 u
Popovaci i 1 u bolnici Dubrava Zagreb

13 specijalistickih pregleda, od toga 5 pregleda kirurga, 5 pregled urologa i 3
pregleda neurologa

od dijagnostickih pretraga 3 uzimanje uzorka urinokulture za mikrobiologiju
OB Varazdin, 1 bris rane, 7 vadenja krvi i 5 uzimanja uzorka urina za
laboratorij Varteks, 4 vadenja krvi i 2 uzimanja uzorka stolice za biokemijski
laboratorij OB Varazdin,2 vadenja krvi transfuzija, 1 EEG, 1 Rtg srca i
pluca,27 mjerenja GUK-profila

4 sastanka organiziranog stanovanja

3 smrtna slucaja , 2 u Domu, 1 u OB Varazdin

struno usavrSavanje medicinskih sestara u prostoriama Doma zdravlja
Varteks i Opce bolnice Vz, i fizioterapeuta u S.B. Varazdinske toplice
edukacija korisnika na temu ,, Medunarodni dan Zivota"

spremanje korisnika i uesée na obiljezavanju ,Valentinova" i maskara

Ozujak:

2 dolaska psihijatra, pregled izvrSen kod 24 korisnika

13 hospitalizacija od toga, 1 u bolniciu Novom Marofu, 6 u bolnici Varazdin,2 u
bolnici Klenovnik,2 u bolnici VrapCe,1 u bolnici Dubrava Zagreb i 1 u bolnici
Merkur Zagreb

11 specijalistickih pregleda, od toga 5 pregleda urologa , 3 pregleda kirurga,
2 pregleda oftalmologa i 1 pregled onkologa

od dijagnostickih pretraga 2 vadenja krvi za laboratorij Varteks,2 uzimanja
uzorka urina za laboratorij Varteks, 2 vadenja krvi za biokemijski laboratorij , 3
vadenja krvi za transfuziju, 22 mjerenja GUK profila i 1 Rtg srca i pluéa

2 pregleda i intervencije stomatologa

4 sastanka organiziranog stanovanja



2 smrtna slucaja, 1 u bolnici Novi Marof i 1 u bolnici Klenovnik
struéno usavrSavanje medicinskih sestara u prostorijama Doma zdravlja
Varteks, bolnice Varazdin , SveudiliSta sjever, i fizioterapeuta u

S.B.Varazdinske Toplice

Travanj:

1 dolazak psihijatra, pregledano 11 korisnika

12hospitalizacija od toga, 2 u bolnici Popovaca, 5 u bolnici Varazdin,2 u
bolnici Vrapce i 3 u bolnici Klenovnik

14 specijalistickin pregleda, od toga b5pregleda urologa,2 pregleda
oftalmologa,3 pregleda onkologa, 3 pregleda kirurga,1 pregled kod
dr.Dokuzovic¢ ( ginekolog )

od dijagnostickih pretraga 4 vadenjakrvi za transfuziju,7 vadenja krvi za
Vartex, 4 uzimanja uzorka urina za laboratorij Vartex,1 vadenje krvi za
biokemijski laboratorij,22 mjerenja GUK profila i 1 Rtg srca i plu¢a

1 pregled i intervencija stomatologa

1 procjena rizika ( prijevoz korisnice do ginekologa )

4 sastanka organiziranog stanovanja

2 smrtna slucaja od toga 1 nastupio u bolnici Klenovnik i 1 u Domu

strucno usavrsavanje medicinskih sestara, fizioterapeuta

Svibanj:

1 dolazak psihijatra, pregledano 15 korisnika

10 hospitalizacija, 4 u OB Varazdin, 2 u bolnici Klenovnik i 4 u bolnici
Popovaca

12 specijalistickih pregleda, od toga 3 pregleda onkologa, 6 pregleda urologa,
1 pregled kirurga, 1 pregled dijabetologa , 1 pregled dr.Vrci¢ ( ginekolog)

od dijagnostickih pretraga 3 vadenja krvi za transfuziju, 3vadenja krvi i 2
uzimanja uzorka urina za laboratorij Varteks,1 uzimanje uzorka urinokulture za
mikrobiologiju OB Varazdin, 27 mjerenja GUK profila, 1 Mamografija, 1 RTG
srca i pluéa i 1 Gastroskopija

1 pregled i intervencija stomatologa



Lipan;j:

1 procjena rizika (prijevoz korisnice do ginekologa)

pojacana briga o rehidraciji korisnika

mjerenje GUK-a svima

2 smrtna slucaja od kojih 1 u bolnici Klenovnik i 1 u bolnici Varazdin

5 sastanka organiziranog stanovanja

fizioterapeut jutarnju tjelovjezbu pocinje provoditi u dvoriStu Doma

pocinje izvodenje teze pokretnih korisnika u dvoriste Doma koje se provodi
kroz ljetni period

strucno usavrsavanje medicinskih sestara, fizioterapeuta

1 dolazak psihijatra, pregledano 17 korisnika

10 hospitalizacija, 4 u bolnici Varazdin, 2 u bolnici Klenovnik,3 u bolnici
Popovaca i 1 u bolnici Vrapce

15 specijalistickih pregleda, od toga 1 pregled kirurga, 4 pregleda urologa ,1
pregled hematologa, 1 pregled dijabetologa, 2 pregleda onkologa,1 pregled
fizijatra,1 pregled kardiologa i 4 pregleda dr. Vrcic ( ginekolog)

1 pregled i intervencija stomatologa

od dijagnostickih pretraga, 2 vadenja krvi za transfuziju, 3 vadenja krvi i 2
uzimanja uzorka urina za laboratorij Varteks,2 uzimanja urinokulture za
mikrobiologiju, 26 mjerenja GUK profila, 1 Rtg srca i pluca

2 smrtna slucaja od toga 1 u bolnici Klenovnik i 1 u bolnici Varazdin

1 procjena rizika ( prijevoz korisnice do ginekologa )

4 sastanka organiziranog stanovanja

pojacana briga o rehidraciji korisnika

Srpanj:

1 dolazak psihijatra, pregledano 17 korisnika

11 hospitalizacija od toga, 5 u bolnici Varazdin, 1 u bolnici Klenovnik, 5 u
bolnici Popovaca

14 specijalistickih pregleda, 4 pregleda urologa , 1 pregled oftalmologa, 1
pregled kirurga, 1 pregleda dijabetologa, 1 pregled ortopeda, 1 pregled



gastroenterologa, 1 pregled dermatologa, 2 pregleda infektologa, 1 pregled
pulmologa i 1 pregled ORL

od dijagnostickih pretraga 7 vadenja krvi za transfuziju,4 vadenja krvi i 2
uzimanja uzorka za laboratorija Vartex, 1 vadenje krvi za biokemijski
laboratorij OB Varazdin, 1 uzimanja uzoraka urina za urinokulturu na
mikrobiologiji OB Varazdin, 39 mjerenja GUK profila, 1 Rtg srca i plu¢a, 1 PET
CT, 1 spiromterija

2 pregleda i intervencija stomatologa

4 sastanka organiziranog stanovanja

1 smrtni slu¢aj u Domu

pojacana briga o rehidraciji korisnika

Kolovoz:

1 pregled psihijatra, pregledano 18 korisnika

10 hospitalizacija od toga, 2 u bolnici Varazdin, 1 u Klenovniku,7 u Popovaci
9 specijalistickih pregleda, od toga 1 pregled urologa , 1 pregleda kirurga, 6
pregleda infektologa i 1 pregled dr. Vrci¢ (ginekolog)

od dijagnostickih pretraga 13 vadenja krvi za transfuziju, 5 vadenja krvi za
biokemijski laboratorij OB Varazdin, 3 vadenja krvi i 4 uzimanja uzorka urina
za laboratorij Varteks, 27 mjerenja GUK profila, 1 Rtg srca i pluca, 2 UzZV
abdomena i 1 UZV stitnjace

2 pregleda i intervencija stomatologa

5 sastanka organiziranog stanovanja

1 procjena rizika ( prijevoz korisnice do ginekologa)

pojacana briga o rehidraciji korisnika

spremanje korisnika i u¢esce na izletu u Varazdin ,Spancirfest"

1 dolazak psihijatra, pregledano 17 korisnika
15 hospitalizacija od toga, 7 u bolnici Varazdin, 2 u bolnici Klenovnik, 5 u
bolnici Popovaca i 1 u bolnici Dubrava Zagreb
10 specijalistickih pregleda, od toga 1 pregled kirurga, 5 pregleda urologa, 1
pregleda nefrologa, 1 pregled neurologa, 1 pregled ORL, 1 pregled onkologa



od dijagnostickih pretraga ,8 vadenja krvi za transfuziju, 12 vadenja krvi i 4
uzimanja uzorka urina za laboratorij Varteks, ,27 GUK profila, 1 Rtg snimanje
zuba

3 pregleda i intervencija stomatologa

1 procjena rizika ( prijevoz korisnika na snimanje zuba)

4 sastanka organiziranog stanovanja

2 smrtna slucaja, od toga 1 u bolnici Klenovnik i 1 u bolnici Varazdin

strucno usavrsavanje medicinskih sestara, fizioterapeuta

Listopad:

1 dolazak psihijatra, pregledano 15 korisnika

10 hospitalizacija od toga, 2 u bolnici Klenovnik,6 u bolnici Varazdin,1 u
bolnici Popovaca i 1 u bolnici Dubrava

22 specijalistickih pregleda, od toga 7 pregleda urologa, 1 pregled
hematologa, 1 pregled dijabetologa ,1 pregleda kirurga,1 pregled neurologa,
1 pregled pulmologa, 1 pregled ORL, 1 pregled oralnog kirurga, 1 pregled
dermatologa, 7 pregleda dr. Vrci¢ ( ginekolog )

od dijagnostickih pretraga, 7 vadenja krvi za transfuziju, 7 vadenja krvi i 7
uzimanja uzorka urina i 3 uzimanja uzorka stolice na okultno krvarenje za
laboratorij Varteks, 26 GUK profila,1 EEG,1 UZV abdomena, 1 UZV glave i
vrata, 1 punkcija Stitnjace, 1 pasaza jednjaka

2 pregleda i intervencija stomatologa

5 sastanka organiziranog stanovanja

2 smrtna slucaja, 1 nastupio u bolnici Klenovnik i 1 u bolnici Varazdin

strucno usavrsavanje medicinskih sestara, fizioterapeuta

1 procjena rizika ( prijevoz korisnica do ginekologa)

Studeni:

2 dolaska psihijatra, pregledan 22 korisnika

9 hospitalizacija, 6 u bolnici Varazdin, 2 u Popovaci i 1 u bolnici Dubrava

17 specijalistickih pregleda, od toga 4 pregleda urologa, 3 pregleda
hematologa, 1 pregled kirurga, 1 pregled pulmologa, 1 pregled ORL, 1 pregled
kardiologa u bolnici Rebro Zagreb i 6 pregleda dr. Vrci¢ ( ginekolog )



od dijagnostickih pretraga 7 vadenja krvi za transfuziju, 10 vadenja krvi i 2
uzimanja uzorka urina za laboratorij Varteks, 2 uzimanja uzorka urinokulture
za mikrobiologiju OB Varazdin, 27 mjerenja GUK profila 23 ,1 UZV abdomena,
1 MR jetre i 1 vazosken

6 pregleda i intervencija stomatologa

provedeno cijepljenje protiv gripe

1 smrtni sluc¢aj nastupio u Domu

4 sastanka organiziranog stanovanja

3 procjene rizika ( prijevoz korisnica do ginekologa )

strucno usavrsavanje medicinskih sestara, fizioterapeuta

ucescée u godisSnjem popisu osnovnih sredstava i sitnog inventara

Prosinac:

2 dolaska psihijatra, pregledano 20 korisnika

9 hospitalizacija od toga,7 u bolnici Varazdin i 2 u bolnici Popovaca

19 specijalistickih pregleda od toga, 5 pregleda urologa, 1 pregled nefrologa, 4
pregleda kirurga, 1 pregled neurologa, 1 pregled oftalmologa,1 pregled ORL i
6 pregleda dr. Vrci¢ ( ginekolog )

od dijagnostickih pretraga 4 vadenja krvi za laboratorij Varteks, , 1 uzimanje
uzorka urinokulture i 1 uzimanje brisa rane za mikrobiologiju OB Varazdin, 4
vadenja krvi za transfuziju, 14 GUK profila, 2 Rtg snimanja zuba

2 pregleda i intervencija stomatologa

2 procjena rizika ( prijevoz korisnica do ginekologa i na snimanje zuba)

1 smrtni slucaj nastupio u Domu

edukacija korisnika na temu ,,Medunarodni dan osoba s invaliditetom ,,

ucescée u obiljezavanju blagdana, Svete mise i ispovijedi

strucno usavrsavanje medicinskih sestara



Program samozbrinjavanja

Tijekom cijele godine nastavljalo se raditi na programu samozbrinjavanja i
osposobljavanju korisnika na samostalno odrzavanje osobne higijene i Cistoce
Zivotnog prostora.

Korisnici su svakodnevno praceni od strane njegovateljica, povremeno od strane
medicinskih sestara i radnog terapeuta. Evidencija se vodila na dnevnoj, tjednoj i
mjesecnoj razini. Evaluacija evidencija iznosila se na redovitim mjesec¢nim sastancima
evaluacije programa samozbrinjavanja. Nakon mjeseCne evaluacije programa
samozbrinjavanja, redovito su odrzavani sastanci sa korisnicima na kojima sudjeluju
med. sestra, fizioterapeut i njegovateljica. Svrha sastanka je dobivanje povratnih
informacija korisnika o njihovim dojmovima ili eventualnim potesko¢ama prilikom
izvodenja aktivnosti.

Odrzavani su sastanci s njegovateljicama svaka 3 mjeseca radi dobivanja povratne
informacije o kvaliteti izvodenja aktivnosti te eventualnim poteskocama prilikom
izvodenja aktivnosti samozbrinjavanja.

Med. sestre/ med.tehnicar i njegovateljice svakodnevno su obilazili, pratili, pruzali

podrsku korisnicima iz samostalnog stanovanja, sudjelovali na kuénim sastancima.

Korisnici poceli samostalno uzimati terapiju ali uslijed pogorSanja osnovne bolesti,
uzimanje terapije provodi se pod kontrolom zdravstvenog osoblja. Zbog navedenih
razloga sestre su obilazile korisnike ujutro i naveCer ( kontrola terapije ),
njegovateljice za vrijeme rucka.

Zbog problema sa viskom kilograma kod svih stanara uvodi se Setnja / tjelovjezba

dva put tjedno uz nadzor fizioterapeuta.

Redovito su odrzavane edukacije korisnika od strane medicinskih sestara na teme
koje su navedene po mjesecima.

Na predavanjima se korisnike motiviralo na aktivnu raspravu, iznosSenje vlastitih
iskustava i znanja s ciljem prosvjecivanja korisnika i motiviranja na zdrav nacin

Zivota.



Redovito su se provodile sportsko rekreativne aktivnosti.

Dio sportsko — rekreativnih aktivnosti provodio se svakodnevno (jutarnja tjelovjezba),
a dio ponedjeljkom u prostoriji za sportske aktivnosti.

U zimskom periodu aktivhosti su se uglavhom provodile u prostorijama prilagodenim
za pojedine vrste sportova (stolni tenis, koSarka, pikado, drustvene igre). U ljetnom
periodu su postojale vece mogucnosti provodenja aktivnosti na otvorenom, pa su se
u tom smislu i organizirale (nogomet, kuglanje te ostale igre loptom).

Cilj aktivnosti je rekreacija, druzenje te ispunjavanje slobodnog vremena korisnika.

Sportsko — rekreativne aktivnosti imaju pozitivan i relaksirajuci ucinak na korisnike.

Standardi kvalitete socijalnih usluga

Djelatnici odjela pojacane njege i brige o zdravlju u svakodnevnom radu rukovode se
svim protokolima i odlukama donesenih temeljem smjernica propisanih u
standardima kvalitete socijalnih usluga.

Tokom godine odrzavani su sastanci tima na kojima su revidirani postojeci dokazi s

novim Pravilnikom i smjernicama o standardima kvalitete socijalnih usluga.

Sigurnosni i zastitni program i protokol postupanja u kriznim situacijama u

Domu Jalzabet

Temeljem Zakona o socijalnoj skrbi, Pravilnika o vrsti i djelatnosti Doma socijalne
skrbi, nacinu pruzanja skrbi izvan vlastite obitelji, uvjetima prostora, opreme i radnika
Doma socijalne skrbi, terapijske zajednice, vjerske zajednice, udruge i drugih pravnih
osoba te Centra za pomoc¢ i njegu u kudi, Strucno vije¢e je donijelo Sigurnosni i
zastitni program i protokol postupanja u kriznim situacijama u Domu za odrasle

osobe Jalzabet.

Program i protokol su se provodili prema definiranim ciljevima i mjerama sigurnosti i

postupanja.



Tim za kontrolu bolnickih infekcija

Tim za kontrolu bolnickih infekcija kontinuirano je nadzirao provodenje preporuka,

postupaka i mjera za sprecavanje bolnickih infekcija.

Tijekom 2019.godine odrzana su 2 sastanaka Tima i Povjerenstva za pracenje i

prevenciju bolnickih infekcija.

Izraden je Plan i program rada za spreCavanje i suzbijanje bolnickih infekcija.

Tijekom godine deset korisnika imalo je trajni urinarni kateter.



